
2026 年 11 月 13 日 

お客様各位 

株式会社 MASAYA 

 

【お詫び】Outlook 障害に伴うお問合せへの対応の遅れにつきまして 

 

ただいま、メールソフト Outlook の障害の影響により、当サイトにいただいたお問合せ

への対応に遅れが生じております。ご不便並びにご迷惑をおかけいたしますこと、お詫びを

申し上げます。 

 

頂いたお問合せにつきましては、内容の確認ができ次第、順次対応を進めてまいります。

今しばらくお待ちいただきますよう、お願いを申し上げます。 

 

なお、お急ぎのご要件につきましては、お電話でのお問合せ窓口もご利用いただけます。 

 

【お問合せ電話窓口】 

TEL：03-6687-6592 

営業時間：平日 9:00~18:00 

 

 

以上 


